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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau,
dupa caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii

Nr. Elemente prlvmc_i responsabiliil Numele si Functia Data |Semnitura
Ctr. operatiunea prenumele
0 1 2 3 4 5
1. |Elaborat Bota-Olelei Maria- | py oo adjunct 2025-11-
Alina 13
2. | Verificat Demeter Sorin- Director 2025-11-
Marin 13
. Demeter Sorin- Presedintele comisiei de 2025-11-
3. |Avizat . .
Marin monitorizare 13
Demeter Sorin- . 2025-11-
4. | Aprobat Marin Director 13
2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii
Editia
sau, Data la
dupa care se
Nr. caz, Compon_ep ta Modalitatea reviziei apllca_
Ctr. | revizia revizuita prevederile
in sau revizia
cadrul editiei
editiei
0 1 2 3 4
Editia I,
1. |Revizia 2024-02-16
0
Ediia |, | feanile
2. |Revizia activitz‘itii P Adaugare: Ordinul nr. 5726 din 6 august 2024. 2025-03-19
! procedﬁrale
rD‘f’C;‘irT?”te"deb” Eliminat: Contract Colectiv de Munc nr. 1199 din 5 iulie 2023 UNIC la
Editia | aect?vité%gi aplicablie | Nivel de Sector de Negociere Colectiva Invatamant Preuniversitar;
3 Re\}izia, rocedurale: Adaugat: Contract Colectiv de Munca nr. 1104 din 9 iulie 2025 UNIC 2025-11-13
' procecurale, la Nivel de Sector de Negociere Colectiva Invatamant Preuniversitar.;
2 Definitii si . ST < A .
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Nr. | Scopul [Exemplar Numele si | Data

Ctr. | Difuzarii nr. Departament Functia prenumele | primirii Semnitura
0 1 2 3 4 5 6 7
1 | sptcare
’ P . gang compartimente Sorin-Marin | 11-13

vigoare
2. |Informare Conducere Conducator entitate Demeter 2025-

Sorin-Marin |11-13

3. |Evidenta Comisia de monitorizare Sc?r?wrii}:i“g;u' rene el MAIER 2025-
' ' o LAVINIA ~ |11-13
monitorizare

MAIER 2025-

4. | Arhivare Arhiva Arhivar LAVINIA 11-13

4. Scopul procedurii

Prezenta procedura operationald este elaborata cu scopul de a stabili modul unitar de solutionare a conflictelor
individuale sau colective de munca.

5. Domeniul de aplicare

Prezenta procedurd operationald se aplica in cadrul colegiului Tn procesul de solutionare a conflictelor individuale sau
colective de munca.

6. Documente de referinta aplicabile activitatii procedurale

Legea nr. 198/2023 a invatamantului preuniversitar, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 53/2003 privind Codul muncii, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 213/2020 pentru modificarea si completarea Legii nr. 53/2003 - Codul muncii;

Legea nr. 367/2022 privind dialogul social, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 296/2023 privind unele masuri fiscal-bugetare pentru asigurarea sustenabilitatii financiare a Romaniei pe

termen lung;

e Legea nr. 2/2013 privind unele masuri pentru degrevarea instantelor judecatoresti, precum si pentru pregatirea punerii
in aplicare a Legii nr. 134/2010 privind Codul de procedura civila;

e Ordinul nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice;

e Ordinul nr. 5726/2024 privind aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si functionare a unitatilor de Tnvatamant
preuniversitar;

¢ Ordonanta de urgenta nr. 42/2023 pentru modificarea si completarea Legii nr. 367/2022 privind dialogul social si a
Legii nr. 53/2003 - Codul muncii;

e Instructiuni nr. 1/2018 privind aplicarea unitara la nivelul unitatilor de Tnvatamant preuniversitar a Standardului 9 -
Proceduri prevazut n Codul controlului intern managerial al entitatilor publice, aprobat prin Ordinul secretarului general
al Guvernului nr. 600/2018;

e Contract Colectiv de Munca nr. 1104/2025 UNIC la Nivel de Sector de Negociere Colectiva Invatamant Preuniversitar.

7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati

7.1 Definitii:
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Nr.
Ctr.

Termenul

Definitia silsau, daca este cazul, actul care defineste termenul

Autoritate publica, institutie publicd, companie/societate nationald, regie autonoma, societate

1. | Entitate publica la care statul sau o unitate administrativ-teritoriala este actionar majoritar, cu personalitate
juridica, care utilizeaza/administreaza fonduri publice si/sau patrimoniu public;
Ansamblul formelor de control exercitate la nivelul entitatii publice, inclusiv auditul intern,
stabilite de conducere in concordanta cu obiectivele acesteia si cu reglementarile legale, n
Control intern vederea asigurarii administrarii fondurilor in mod economic, eficient si eficace; acesta
2. managerial include, de asemenea, structurile organizatorice, metodele si procedurile. Sintagma "control
intern managerial" subliniaza responsabilitatea tuturor nivelurilor ierarhice pentru tinerea sub
control a tuturor proceselor interne desfasurate pentru realizarea obiectivelor generale si a
celor specifice;
3. | Departament Directie Generala, Directie, Serviciu, Compartiment;
Conducatorul
4. |departamentului | Director general, director, sef serviciu, sef compartiment;
(compartimentului)
Prezentare, n scris, a pasilor ce trebuie urmati, a metodelor de lucru stabilite si a regulilor de
5. | Procedura aplicare necesare indeplinirii atributiilor si sarcinilor, avand in vedere asumarea
responsabilitatilor;
6 Procedura de Procedura care descrie un proces sau o activitate ce se desfasoara la nivelul tuturor
" | sistem (PS) departamentelor din cadrul entitatii publice;
7 Procedura Procedura care descrie un proces sau o activitate ce se desfasoara la nivelul unuia sau mai
" | operationala (PO) [ multor departamente din entitatea publica;
Forma actuala a procedurii; editia unei proceduri se modifica atunci cand deja au fost
8. | Editie procedura |realizate 3 revizii ale respectivei proceduri sau atunci cand modificarile din structura
procedurii depasesc 50% din continutul reviziei anterioare;
Actiunea de modificare, respectiv adaugare sau eliminare a unor informatii, date, componente
9. |Revizie procedura | ale unei editii a unei proceduri, modificari ce implica, de reguld, sub 50% din continutul
procedurii;
Proceduri Modul specific de realizare a unei activitati sau a unui proces, editat pe suport hartie sau n
10. = format electronic; procedurile documentate pot fi proceduri de sistem si proceduri
documentata .
operationale;
11 Conflicte de Conflictele dintre salariati si angajator privind interesele cu caracter economic, profesional
" | munca sau social ori drepturile rezultate din desfasurarea raporturilor de munca,
Modalitatea de solutionare amiabila a conflictelor individuale de munca, cu ajutorul unui
12. | Conciliere consultant extern specializat Tn legislatia muncii, Tn conditii de neutralitate, impartialitate,
confidentialitate si avand liberul consimtaméant al partilor;
Un avocat, un expert n legislatia muncii sau, dupa caz, un mediator specializat in legislatia
Consultantul muncii, care, prin rolul sau activ, va starui ca partile sa actioneze responsabil pentru
13. | extern specializat | stingerea conflictului, cu respectarea drepturilor salariatilor recunoscute de lege sau stabilite
in legislatia muncii | prin contractele de munca; Onorariul consultantului extern va fi suportat de catre parti
conform intelegerii acestora,
Toate formele de negociere, consultare sau schimbul de informatii intre reprezentantii
14. | Dialog social Guvernului, ai angajatorilor si ai angajatilor/lucratorilor, in probleme de interes comun privind
politica economica si socialg;
Transmiterea de date de catre reprezentanti ai Guvernului, angajatori, catre
15. | Informare sindicat/organizatii sindicale sau, dupa caz, catre reprezentantii alesi ai angajatilor, precum si

transmiterea de date de catre sindicat/organizatii sindicale catre angajator pentru a le permite
sa se familiarizeze cu problematica dezbaterii si sa o examineze Tn cunostinta de cauza;
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gltrr. Termenul Definitia silsau, daca este cazul, actul care defineste termenul
16. | Consultare Schimbul de opinii si informatii si stabilirea unui dialog intre partenerii sociali;

Persoana fizica, parte a unui contract individual de munca, care presteaza munca pentru si
17. | Angajat sub autoritatea unui angajator si beneficiaza de drepturile prevazute de legislatia Tn vigoare,
precum si de prevederile contractelor de munca aplicabile;

Procedura alternativa de rezolvare a disputelor prin care o a treia parte isi asuma sarcina de
18. | Mediere a ajuta partile in solutionarea amiabila a conflictului de munca si de a face recomandari
pentru incheierea acestuia,

Audierea si solutionarea unei dispute sau a unui conflict de catre un arbitru impartial, agreat

19. | Arbitraj de toate partile conflictului colectiv, hotararea arbitrului avand caracter obligatoriu pentru
parti.

7.2 Abrevieri
Nr. . .
Ctr Abrevierea Termenul abreviat

1. EP Entitate Publica
2. PO Procedura operationala
3. SCIM Sistemul de control intern managerial

8. Descrierea procedurii

In vederea promovarii solutionarii amiabile si cu celeritate a conflictelor individuale de munca, la incheierea
contractului individual de munca sau pe parcursul executarii acestuia, poate fi cuprinsa n contract o clauza prin care se
stabileste ca orice conflict individual de munca se solutioneaza pe cale amiabild, prin procedura concilierii.

In cazul unui conflict individual de munca, atat Colegiul Tehnic "Transilvania" Deva, cat si salariatul actioneaza cu
buna-credinta si incearca solutionarea amiabila a acestuia.

Partile au dreptul sa isi aleaga Tn mod liber consultantul extern.

Colegiul Tehnic "Transilvania" Deva sau angajatul se poate adresa consultantului extern in vederea deschiderii
procedurii de conciliere a conflictului individual de munca. Acesta transmite celeilalte parti invitatia scrisa, prin mijloacele
de comunicare prevazute in contractul individual de munca. Data deschiderii procedurii de conciliere nu poate depasi 5
zile lucratoare de la data comunicarii invitatiei scrise. Termenul de contestare a conflictelor de munca se suspenda pe
durata concilierii.

In cazul in care, ca urmare a dezbaterilor, se ajunge la o solutie, consultantul extern redacteaza un acord care
contine intelegerea partilor si modalitatea de stingere a conflictului. Acordul se semneaza de catre parti si de catre
consultantul extern si produce efecte de la data semnarii sau de la data expres prevazuta in acesta.

Procedura concilierii se inchide prin Tntocmirea unui proces-verbal semnat de catre parti si de catre consultantul
extern, Tn urmatoarele situatii:

e prin incheierea unei intelegeri intre parti in urma solutionarii conflictului;
e prin constatarea de catre consultantul extern a esuarii concilierii;
® prin neprezentarea uneia dintre parti la data stabilita Tn invitatia scrisa.

In cazul In care partile au incheiat numai o intelegere partiald, precum si in cazul constatarii de catre consultantul
extern a esuarii concilierii si neprezentarii uneia dintre parti la data stabilita in invitatia scrisa, orice parte se poate adresa
instantei competente, in vederea solutionarii Tn totalitate a conflictului individual de munca.
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Judecarea conflictelor de munca este de competenta instantelor judecatoresti.
Conflicte colective de munca

Dreptul angajatilor de a declansa conflicte colective de munca Tn legatura cu inceperea, desfasurarea si incheierea
negocierilor contractului colectiv de munca este garantat. Nu pot constitui obiect al conflictelor colective de munca
revendicarile angajatilor pentru a caror rezolvare este necesara adoptarea unui act normativ.

Conflictele colective de munca pot avea loc la nivelul unitatii de Tnvatamant, al grupului de unitati, al sectorului de
negociere colectiva sau la nivel national.

Tn conflictele colective de muncé de la orice nivel, angajatii sunt reprezentati de partile indreptatite s& participe la
negociere sau, dupa caz, de partile care au participat la negocierea colectiva si care i-au reprezentat la negocierile
colective, conform mandatului.

Conflictele colective de munca pot fi declansate in urmatoarele situatii:

a. unitatea de Tnvatamant refuza sa inceapa negocierea unui contract in conditiile Tn care nu are incheiat un astfel de
contract ori cel anterior a ncetat;

b. unitatea de invatamant nu accepta revendicarile formulate de angajati;

c. partile nu ajung la o intelegere privind incheierea unui contract colectiv de munca pana la data stabilitd de comun
acord pentru finalizarea negocierilor;

d. Tn conditiile in care, desi a fost inceputa negocierea unui contract colectiv de munca, unitatea de Thvatamant nu isi
respecta obligatia de a pune la dispozitia partii sindicale/reprezentantilor salariatilor informatiile care sa permita o
analiza a situatiei economico-financiare;

e. unitatea de Tnvatamant refuza sa inceapa negocierea in conditiile Tn care partile au prevazut clauze ce urmeaza a
fi renegociate periodic, iar perioada convenita de catre parti pentru renegocierea acestora a expirat ori daca partile
nu ajung la un acord privind renegocierea clauzelor ce urmeaza a fi renegociate periodic;

f. Tn situatia nefinalizarii renegocierii dupa epuizarea procedurilor de negociere;

g. daca unitatea de Tnvatamant refuza sa adere la contractul colectiv de munca la nivel de sector de negociere
colectiva.

Tn toate cazurile Tn care exista premisele declansarii unui conflict colectiv de munca, partile indreptatite s& participe la
negociere sesizeaza, in scris, unitatea de Tnvataméant despre aceasta situatie, precizand revendicarile angajatilor,
motivarea acestora, precum si propunerile de solutionare.

Unitatea de Tnvatamant este obligatd sa primeasca si sa inregistreze sesizarea astfel formulata. Aceasta cerinta se
considera Tndeplinita si Tn cazul in care revendicarile, motivarea si propunerile de solutionare sunt exprimate de partile
Tndreptatite sa participe la negociere cu ocazia Intalnirii cu reprezentantii unitatii de invatamant, daca discutiile purtate au
fost consemnate intr-un proces-verbal.

Unitatea de Tnvatamant are obligatia de a raspunde in scris partilor indreptatite sa participela negociere, Tn termen de
trei zile lucratoare de la primirea sesizarii, cu precizarea punctului de vedere motivat pentru fiecare dintre revendicarile
formulate.

In situatia In care unitatea de Tnvatamant nu a raspuns la toate revendicarile formulate sau, desi a raspuns, partile
indreptatite sa participe la negociere nu sunt de acord cu punctul de vedere precizat, conflictul colectiv de munca se
poate declansa.

Informarea privitoare la declansarea conflictelor colective de munca si a motivelor declansarii acestora se transmite,
n scris, de catre partile indreptatite sa participe la negociere, unitatii de Tnvatdmant, inspectoratului teritorial de munca
sau ministerului responsabil cu dialogul social, dupa caz.

Pe durata valabilitatii unui contract colectiv de munca angajatii nu pot declansa conflictul colectiv de munca la nivelul
de negociere respectiv, cu exceptia situatiilor prevazute de legislatia in vigoare.
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In cazul contractului colectiv de munca inregistrat la nivel de sector de negociere colectivd, angajatii unitatii de
invatamant in care organizatia sindicala semnatara a contractului are membri poate declansa conflictul colectiv de
munca la nivelul unitatii de Tnvatamant daca angajatorul refuza sa adere la contractul colectiv de munca sectorial.
Organizatia sindicala reprezentativd semnatara poate solicita Tn scris unitatii de invataméant sa adere la contractul
sectorial, avand obligatia de a raspunde organizatiei sindicale, n termen de maximum 10 zile de la data notificarii. Tn
termen de 10 zile de la data natificarii are loc concilierea prin intermediul inspectoratului teritorial de munca in raza
caruia isi are sediul unitatea de Tnvatamant, lipsa acordului la expirarea termenului dand dreptul organizatiei sindicale
reprezentative semnatare de a declansa greva la nivelul unitatii de Tnvatamant. Prin exceptie, declansarea grevei se face
dupa expirarea termenului de 10 zile de la data notificarii, prin notificare adresata unitatii de Tnvatdméant de catre
organizatia sindicala reprezentativa semnatara, cu cel putin 48 de ore Tnainte de declansarea grevei.

Conflictul colectiv de munca se declanseazi numai dupa Tnregistrarea prealabila a acestuia. In acest sens, partile
indreptatite sa participe la negociere, notifica unitatii de Tnvataméant declansarea conflictului colectiv de munca si
sesizeaza Tn scris inspectoratul teritorial de munca din judetul Tn care isi desfasoara activitatea angajatii unitatii de
Tnvatamant care au declansat conflictul, in vederea concilierii.

Concilierea conflictelor colective de munca

Tn toate cazurile, sesizarea pentru concilierea conflictului colectiv de munca se formuleaza n scris si va cuprinde n
mod obligatoriu urméatoarele mentjuni:

unitatea de Tnvatamant, cu indicarea sediului si datelor de contact ale acestuia/acesteia;

obiectul conflictului colectiv de munca si motivarea acestuia,

dovada Tndeplinirii cerintelor prevazute de legislatie;

desemnarea nominald a persoanelor delegate sa reprezinte la conciliere organizatia sindicald sau reprezentantji
salariatilor, dupa caz.

eoop

Concilierea, medierea si arbitrarea conflictelor colective de munca se fac numai intre partile aflate Tn conflict.
Procedura de conciliere este obligatorie.

In termen de 3 zile lucritoare de la inregistrarea sesizarii, ministerul responsabil cu dialogul social, in cazul
conflictelor colective de munca la nivel de grup de unitati, la nivel sectorial sau la nivel national, respectiv inspectoratul
teritorial de munca, Tn cazul conflictelor colective de munca la nivel de unitate de Tnvatamant, desemneaza o persoana
pentru participarea la concilierea conflictului colectiv de munca si comunica datele persoanei delegate atat organizatiei
sindicale ori reprezentantilor angajatilor, cat si unitatii de Tnvatamant. Ministerul responsabil cu dialogul social, respectiv
inspectoratul teritorial de munca, dupa caz, convoaca partile la procedura de conciliere intr-un termen ce nu poate
depasi 7 zile lucratoare de la data desemnatrii delegatului sau.

Pentru sustinerea intereselor lor la conciliere, organizatia sindicala sau, dupa caz, reprezentantii angajatilor, care au
participat la negocierea colectiva ori sunt indreptatite sa participe la negocierea colectiva, desemneaza o delegatie
formata din 2-5 persoane, care va fi Tmputernicitd, in scris, sa participe la concilierea organizata de ministerul
responsabil cu dialogul social sau de inspectoratul teritorial de munca, dupa caz. Din delegatia sindicala pot face parte si
reprezentanti ai federatiei sau ai confederatiei sindicale la care organizatia sindicala este afiliata.

Poate fi aleasa ca delegat al organizatiei sindicale Indreptatite sa participe la negocierea colectiva, orice persoana
care ndeplineste urméatoarele conditii:

e are capacitate deplina de exercitiu;
e este angajat al unitati de Tnvatamant sau reprezintd federatia/confederatia sindicald reprezentativa la care
organizatia sindicala care a declansat conflictul de munca este afiliata.

Pentru sustinerea intereselor sale la conciliere, unitatea de Thvatdmant sau organizatia patronald desemneaza printr-
o TImputernicire scrisa o delegatie compusa din 2-5 persoane care sa participe la conciliere.
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La data fixata pentru conciliere, delegatul ministerului responsabil cu dialogul social sau al inspectoratului teritorial de
munca, dupa caz, verifica imputernicirile delegatilor partilor si invitd partile sa analizeze posibilitatile de actiune pentru a
se realiza concilierea. Sustinerile partilor si rezultatul dezbaterilor se consemneaza intr-un proces-verbal, semnat de
catre parti si de delegatul ministerului responsabil cu dialogul social sau al inspectoratului teritorial de munca, dupa caz.
Procesul-verbal se intocmeste in original, cate unul pentru fiecare parte participanta la conciliere si unul pentru delegatul
ministerului responsabil cu dialogul social sau al inspectoratului teritorial de munca, dupa caz. Procesul-verbal se
transmite ministerului responsabil cu dialogul social, in maximum 5 zile lucratoare de la data semnarii.

In cazul in care, In urma dezbaterilor, se ajunge la un acord cu privire la solutionarea revendicarilor formulate,
conflictul colectiv de munca se considerd incheiat. In situatiile in care acordul cu privire la solutionarea conflictului
colectiv de munca este numai partial, in procesul-verbal se consemneaza revendicarile asupra carora s-a realizat
acordul si cele ramase nesolutionate, impreuna cu punctele de vedere ale fiecarei parti referitoare la acestea din urma.
Rezultatele concilierii vor fi aduse la cunostinta angajatilor de catre unitatea de Tnvatamant.

Medierea si arbitrajul

Dupa declansarea conflictului colectiv de munca partile pot hotari, prin consens, initierea procedurii medierii sau
arbitrajului.

Oficiul de Mediere poate asigura asistenta tehnica la solicitarea partilor aflate in negocierea contractului colectiv de
muncad, la cerere, la orice nivel, ih masura resurselor disponibile.

Tn cazul in care conflictul colectiv de munc& nu a fost solutionat ca urmare a concilierii organizate de ministerul
responsabil cu dialogul social, respectiv de inspectoratul teritorial de munca, dupa caz, partile pot hotari, prin consens,
initierea procedurii de mediere sau arbitraj.

Pe intreaga durata a unui conflict colectiv de munca, partile aflate Tn conflict pot hotari, prin consens, ca revendicarile
formulate sa fie supuse arbitrajului Oficiului de Mediere de pe langa ministerul responsabil cu dialogul social.

Hotararile arbitrale pronuntate de Oficiul de Mediere sunt obligatorii pentru parti, completeaza contractele colective
de munca si se aplica prin vointa partilor.

Medierea sau arbitrajul conflictului colectiv de munca este obligatorie/obligatoriu daca partile, de comun acord, au
decis acest lucru inainte de declansarea grevei sau pe parcursul acesteia.

9. Responsabilitati

Comisia de Monitorizare

mentine evidenta si inregistreaza procedurile de sistem si operationale
analizeaza procedurile de sistem si dupa caz, pe cele operationale;

distribuie compartimentelor copii sau fisiere Tn format electronic ale procedurilor;
indosariaza originalul procedurilor de sistem si copiile retrase.

Conducatorul unitatii de invatamant

e asigura, la incheierea raportului de munca cuprinderea unei clauze prin care stabileste ca orice conflict individual de
munca se solutioneaza pe cale amiabild, prin procedura concilierii;

actioneaza cu buna-credinta si incearca solutionarea amiabila a conflictului individual de munca;

primeste si inregistreaza sesizarea privind declansarea unui conflict colectiv de munca;

desemneaza printr-o imputernicire scrisa o delegatie compusa din 2-5 persoane care sa participe la conciliere;
asigura aducerea la cunostinta angajatilor a rezultatelor concilierii.

Personalul unitatii de invatamant

e adreseaza cererile referitoare la solutionarea conflictelor individuale de munca instantelor judecatoresti competente;
e semneaza acordul care contine intelegerea partilor si modalitatea de stingere a conflictului.
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10. Formulare

10.1 Formular evidenta modificari

Semnatura
Nr. Editia D.'_;\t_a_ Revizia D:;_\tg . Nr. Descriere modificare conducatorului
Ctr. 77| editiei reviziei | Pag. .
’ departamentului
0 1 2 3 4 5 6 7
1.
Eliminat: Contract Colectivde Munca nr. 1199 din 5
iulie 2023 UNIC la Nivel de Sector de Negociere
Colectiva Invatamant Preuniversitar; Adaugat:
> | 2024- 2025- 10 Contract Colectiv de Munca nr. 1104 din 9 iulie 2025
' 02-16 11-13 UNIC la Nivel de Sector de Negociere Colectiva
Tnvatamant Preuniversitar.; Se modifica termenii
utilizati din procedura in conformitate cu legislatia in
vigoare
10.2 Formular analiza procedura
Nr Nume si prenume Inlocuitor de Aviz favorabil Aviz nefavorabil
Ct. Compartiment conducator drept sau
r. compartiment delegat Semnatura | Data | Observatii | Semnatura | Data
1.
[MNG] L 2025-
2. Management Demeter Sorin-Marin 11-13
[MNG] o 2025-
3. Management Demeter Sorin-Marin 1113
10.3 Formular distribuire procedura
Nr. . Nume si Data < Data Data intrarii in vigoare a <
Compartiment X . ... | Semnatura .. I Semnatura
Ctr. prenume primirii retragerii procedurii
0 1 2 3 4 5 6 7
1.
11. Anexe

¢ F-01-PO-01.09 Diagrama de proces
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PROCEDURA OPERATIONALA SOLUTIONAREA CONFLICTELOR DE MUNCA

1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a reviziei in cadrul editiei
procedurii

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii
3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul editiei procedurii
4. Scopul procedurii
5. Domeniul de aplicare
6. Documente de referintd aplicabile activitatii procedurale
7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati
7.1 Definitii:
7.2 Abrevieri

8. Descrierea procedurii
Conflicte colective de munca
Concilierea conflictelor colective de munca
Medierea si arbitrajul

9. Responsabilitati
Comisia de Monitorizare
Conducatorul unitatii de Tnvatamant
Personalul unitatii de Tnvatamant

10. Formulare
10.1 Formular evidenta modificari
10.2 Formular analiza procedura
10.3 Formular distribuire procedura

11. Anexe
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